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Product Informatie : Order Entry

Efficiént ingeven van orders,
en klanten opvolgen

De inrichting en opvolging van de Order Entry is een essentieel element in een sales organisatie.
In de standaard Exact Globe omgeving, zijn hiervoor niet alle benodigdheden ten volle
aanwezig.

Om hieraan tegemoet te komen is Order Entry ontwikkeld!

Werkwijze

De medewerkers van het Sales team krijgen elk een specifiek ingave scherm. Hierop in alle
benodigde informatie gestructureerd aanwezig.

We denken hierbij aan klantgegevens, notities en opmerkingen en beldagen en uren.

Daarnaast bestaat ook de mogelijkheid opgenomen om te werken met bellijsten. Hierbij
worden in de linker kolom de op te bellen klanten weergegeven. Een kleurindicatie geeft
aan welke klanten reeds een order hebben geplaatst en welke nog opgebeld moeten
worden.
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Het Order Entry programma is een toepassing specifiek ontwikkeld voor snelle en efficiénte
ESC / Phi-Soft ingave van orders.

L De verder verwerking kan vervolgens verlopen via Exact Globe of via de Order verwerking

Add-on.

Alle informatie aangaande bellijsten en artikelen wordt rechtstreeks uit de Exact Globe
databank onttrokken. De orders worden via een XML proces op de achterrond continu in
de Exact Globe omgeving toegevoegd.




